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Information om ersattningsmodellen

Vallentuna kommuns kommunfullméktige beslutade i februari 2022 att infora en
ersdttningsmodell som innebar dels hojd erséttning, dels olika ersattning for
centralort respektive landsbygd, dels att dela in kommunen i 6 olika zoner som

utforare kan vélja att verka i.

Syftet med modellen ir att forbattra forutsattningen for valfrihet for kunderna men

ocksa ekonomisk hallbarhet for foretagen.

Vilka zoner kan vi valja att verka i?
P& denna oversiktliga karta kan ni se vilka de sex zonerna ar som ni viljer att verka i.

A

“; Kirsta

Fordelningen av totala antalet dldre i de geografiska omradena sag vid arsskiftet
21/22 ut enligt f6ljande:

1) Vallentuna vastra — 36 %

2) Vallentuna sydviastra — 26 % + Vallentuna sydostra — 1 %

3) Vallentuna nordéstra — 14 %

4) Markim-Orkesta-Frosunda — 8 %
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5) Karsta 4 %
6) Vada-Angarn-Osseby Garn — 11 %

Totalt brukar kommunen ha kring ca 400 kunder. Detta kan forstas variera och ska
endast tas som en indikation.
Hur verksamhetszoner vdljs — se ” Hur ofta kan vi byta verksamhetszoner och hur

gar det till?” nedan.

Vilken ersattning galler i vilken zon?
I hemtjanstersattningen ingér ersittning for omvardnadsinsatser, serviceinsatser,

avlosning och trygghetslarm dagtid (frdn och med april 2023). Utforaren far
ersittning for beviljad tid for omvardnadsinsatser, serviceinsatser och avlosning. For
trygghetslarm dagtid far utforaren ersattning per larmkund. I ersattningen ingar
kringkostnader sdsom ersattning for restid till/frén kund samt administrativa
kostnader etc. For externa utférare utgédr en momskompensation pé cirka 4 %, vilket

forklarar skillnaden i ersattningsnivaer.

Nedan ser du hur grianserna gar for ersattningszon 1 (centrala delar) respektive 2
(landsbygd). Karta nedan syftar till att ge en generell bild av omrédena. De exakta
omréadena bestdms av de sk. nyckelkoderna som finns i Treserva. Nedan ser du en

karta som téacker nyckelkoderna.
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Zon 2

Ersittningszon 1
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Typ av insats Extern utforare Kommunal utforare
Omviardnadsinsatser 402 kr 386 kr

Serviceinsatser 364 kr 350 kr

Trygghetslarm dag 198 kr 190

Erséittningszon 2

Typ av insats

Extern utforare

Kommunal utforare

Omvérdnadsinsatser 428 kr 413 kr
Serviceinsatser 391 kr 376 kr
Trygghetslarm dag 212 kr 203 kr

Hur ofta kan vi byta verksamhetszoner och hur gar det

till?

Utforare kan valja att utfora hemtjénst i hela Vallentuna kommun eller begrénsa sin
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verksambhet till ett eller flera geografiska omraden. De geografiska omradena ar:
Vallentuna, vastra, Vallentuna sydvistra och sydostra, Vallentuna nordostra, Markim-
Orkestra-Frosunda, Vada-Angarn-Osseby Garn samt Kérsta.

Om utforaren vill begransa verksamheten kommer utforaren efter godkédnnande
uppmanas att laimna in en anmaélan enligt nedan till Socialférvaltningens
stabsbrevlada.

Utféraren kan oka eller minska sitt geografiska omrade under kontraktstiden. Vid

okning eller minskning av geografiskt omrade giller foljande:

e Utokning av geografiskt omrade bor anmélas till Vallentuna kommun senast
den 15:e i manaden for att, efter godkdnnande, borja gilla den 1:a i
kommande manad. Exempel; anmélan om ut6kat geografiskt omréde som
gors den 14 april borjar gélla den 1 maj.

e Minskning av geografiskt omrade bor anmalas senast den 15:e i manaden, for
att efter godkdnnande, borja gélla den 1:a i nastnidsta kommande ménad.
Exempel; anmélan om minskat geografiskt omrade som gors den 14 april

borjar detta gélla den 1 juni.

Kunder som bor i det geografiska omrade som utféraren minskar med maste byta
utférare. Vid anmilan om minskning av geografiskt omrade tas utféraren bort som
valbar i aktuellt omrade senast nastkommande helgfria vardag.
e Forandring av geografiskt omrade, oavsett 6kning eller minskning av omréade,
far ej ske under perioden 1 juni till 31 augusti.

e Forandring av geografiskt omrade far maximalt genomforas tre gdnger per ar

Anmailan om att utoka eller minska verksamhetszon gors till Socialférvaltningens
stabs funktionsbrevlada: sf.stab@vallentuna.se

Anmailan ska komma fran féretagets VD och innehalla:
Numret pa vilka zoner ni vill verka i: (se kartan ovan, nr 1-6)

Vid utokning
Datum for 6nskad ut6kning:

Vid minskning behéver inte datum anges eftersom det sker efter uppsagningstiden.
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Maste vara kunder byta utférare om vi byter zon?

Ja.

Nir kunderna ska byta utforare ar det myndighetsavdelningens dldreenhet med deras
bistdndshandldggare som handligger detta. Ni som utférare meddelar bara
Socialforvaltningens stab att ni 6nskar byta zon, resten skots av dldreenheten. Notera
att det inte ar tillatet att pdverka kunder vilken utforare de ska ta. Ni som utforare bor
dock informera era kunder i god tid att ni &mnar dndra zon och avsluta verksamheten
ikundens omréde si att kunden ocksé ar informerad fréan er.

Varfor raknas ibland en ort som landsort medan en

annan ort med samma distans raknas om centralzon?
Zonindelningen behdver baseras pa nagon modell. Var ersiattningsmodell har primart
utgatt fran ca 15 minuters restid frin kommunhuset i Vallentuna centrum. Darefter
har vi forsokt att smilta samman detta med hur vart verksamhetssystem Treserva ar
uppbyggt (med nyckelkoder for omraden). Detta innebar att den ursprungliga kartan
fick ritas om nagot for att fungera i Treserva. Darav att det ibland kan vara sa att det
inte alltid ar ca 15 min restid fran kommunhuset i praktiken.

Har ni kapacitetstak?

Vallentuna kommun har i dagsldget inget s.k. kapacitetstak, vilket innebar att utférare
inte far tacka nej till en kund som véljer utféraren som utférare av hemtjanst om
kunden bor i den zon utféraren verkar i. Men genom inférandet av geografiska
omraden, dar utféraren sjalv kan vilja vilket/vilka omraden de 6nskar vara
verksamma i och det dar gar att prognostisera antalet kunder etc. motsvarar detta en
form av kapacitetstak.

Vad galler om kunden bor nara gransen till annan zon?
Kontrollera i Treserva vilken nyckelkod kunden har, jamfor sedan med
nyckelkodskartan. Nyckelkoden avgor vilken zon det ar.

Om en kund bor vildigt nira gransen till en annan zon kan kunden dnda bara vilja
utforare som verkar i hens zon. Diaremot kan myndighet féra en dialog med
verksamma foretag i zonen som angransar, om dessa kan tanka sig att utoka sin
verksambhet till zonen bredvid och da fa aktuell kund.
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