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Om undersokningen

Bakgrund

Flera kommuner genomfor arligen en kundundersokning i
forskola, pedagogisk omsorg, och grundskola.
Undersokningen genomfors pa samma sétt i alla kommuner
och flertalet frAgor ar gemensamma. | 2014 ars undersokning
deltog 10 kommuner och totalt 69 500 elever och foraldrar
fran 870 skolor.

Metod

Respondenterna fick fylla i en enk&t som distribuerats via de
deltagande skolorna. Enkaten inneholl 23-31 pastdenden som
foraldrar respektive elever fick ta stéllning till. En skala i fyra
steg anvandes: Stammer mycket bra, Stdmmer ganska bra,
Stammer ganska daligt och Stammer mycket daligt. Det var
aven mojligt att svara Vet inte. Det gick aven att svara via
internet.

Formularen delades ut frAn den 20 januari och samlades in
fram till den 25 februari 2014.

Urval

Undersokningen &r en totalundersokning i de utvalda
grupperna, dvs samtliga barn forskoleverksamhet och
samtliga elever i forskoleklass, ak 2, 5 och 8. Till och med
skolar 8 svarade barnens foraldrar och fran och med skolar 5
deltog eleverna sjalva.

Antalet inkomna svar samt svarsfrekvens fér den grupp som
redovisas finns Gverst pa varje sida.
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Lasanvisningar for resultatdiagrammen

Diagrammen visar svarsfordelningen dvs. hur stor andel (%)
som valt respektive svarsalternativ for varje pastaende. Varje
pastaende har fyra uppsattningar av staplar: genomsnittet for
hela kommunen 2014, arets resultat och, om det finns
tillgangligt, resultaten fran 2012 och 2013. Staplarna for
genomsnittet for hela kommunen ar bla och réda, medan de
grona och réda hor till den aktuella enheten.

Den morkgrona eller morkbla stapeln till vanster visar hur
manga som svarat "Stammer mycket bra" och den morkréda till
hoger visar hur manga som svarat "Stammer mycket daligt". De
ljusare staplarna visar andelarna som svarat med nagot av de
tva mittenalternativen enligt bilden nedan. Andelen som svarat
"Vet inte" visas i gratt mellan de tva "sidorna" i skalan. Siffrorna
pa staplarna anger procent och summerar till 100%,
avrundningar kan dock forekomma.

u u |
Stammer Stammer Vetinte Stammer Stammer
mycket bra ganskabra ganskadéaligt ~ mycketdaligt

| hogra kanten av diagrammen finns &ven en summering av
andelen som svarat Stammer mycket bra och Stammer ganska
bra, alltsd summan av de tva grona eller bla falten.

Sist i rapporten finns ett spindeldiagram som visar andelen som
svarat Stammer mycket bra eller Stdmmer ganska bra i
genomsnitt for fragorna som hor ihop i malomraden.
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Om undersokningen

Prioriteringsmatris
o Forklaring — Samband med néjdhetsfragan
Prioritera Pa denna axel placeras fragorna utifran om de har
Dessa fragor ar de fragor som har lagst ett relativt starkare eller svagare samband med den
undersokningsresultat pa skolan/férskolan samtidigt overgripande noéjdheten. Styrkan i sambandet har
som de tillnér de som har starkast samband med beréknats med hjalp av en korrelationsanalys.
foraldrarnas/ elevernas overgripande nojdhet. Har
finns en potential till forbattringar som kan fa stor Forklaring — Undersodkningsresultat
positiv inverkan pa den 6vergripande nojdheten. Pa denna axel placeras fragorna beroende pa om
. de har hogre eller lagre undersokningsresultat
Varda jamfort med genomsnittet av samtliga fragor inom
Dessa fragor tillhor de som har starkast samband med den egna verksamheten.
ndjdheten och undersdkningsresultaten tillhér de hogre EA

pa forskola/skolan. Har ar det viktigt att sakerstalla att
den goda prestationen uppratthalls.

Prioritera

Star

agan

Kan bli battre

Bland dessa fragor finns de som har lagst
undersokningsresultat pa skolan/férskolan men
samtidigt har dessa faktorer ett relativt svagt samband
med den Overgripande ndjdheten. Forbattringar ar
onskvarda men mindre prioriterade an fragorna under
Prioritera.

o

jdhetsfr

Kan bli battre Bevaka

Bevaka
Har ar undersokningsresultaten pa fragorna bland de
hogre samtidigt som sambandet med den
overgripande nojdheten ar svagare. Se till att
resultaten inte forsamras eftersom fragorna kan vara
grundlaggande faktorer som om de inte fungerar kan

<

driva missnoje. ) -
Lagre ReSU Itat Hogre
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Utveckling och larande Stammer

bra

(Inget resultat 2012)

(Inget resultat 2012)

Genomesnitt Vallentuna kommun - Foraldrar Familjedaghem 83 11 94

(Inget resultat 2012)

I ] ] ] ] 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Stammer mycket bra = Stammer ganskabra ®Vetinte =Stammer ganskadaligt ®Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer
bra

Genomesnitt Vallentuna kommun - Féréldrar Familiedaghem 77 17 n 94
5. Mitt barn far det stod och den hjéalp som behovs 90 er ¢ 100

Ormsta foregaende ar 2013 79 21 (100

(Inget resultat 2012)

(Inget resultat 2012)

Genomsnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familiedaghem Y4 23 E 81
7. Familiedaghemmet arbetar med att utveckla barnens sprak 70 20 90
Ormsta foregaende ar 2013 64 29 | 93

(Inget resultat 2012)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Stammer mycket bra M Stammer ganskabra ®Vetinte ™ Stidmmer ganskadaligt ®Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer
bra

Genomesnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familiedaghem 45 13 34 57

(Inget resultat 2012)

90

79

9. Familjedaghemmet dokumenterar vad barnen lar sig “- 100

(Inget resultat 2012)

Ansvar och inflytande

Genomesnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familjedaghem _n 91
10. Mitt barn uppmuntras till att ta ansvar i familjedaghemmet _ 90
Ormsta foregaende ar 2013 57 ! 29 (71

(Inget resultat 2012)

0:’/0 ZOI% 40I% 60I% 8(;% 10;)%

B Stammer mycket bra M Stammer ganskabra ®Vetinte ¥ Stammer ganskadaligt MStammer mycket daligt

)CMA
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer

bra
Genomsnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familiedaghem 85
11. Mitt barns tankar och intressen tas till vara 100 100
Ormsta féregaende ar 2013 71

(Inget resultat 2012)

Normer och varden

Genomsnitt Vallentuna kommun - Foréldrar Familiedaghem 94
12. Mitt barn ar tryggt i familjedaghemmet 100 100

(Inget resultat 2012)
Genomsnitt Vallentuna kommun - Foréldrar Familiedaghem 9 n 96
13. Dagbarnvardaren bryr sig om mitt barn 100 100

(Inget resultat 2012)

O:% 20I% 4OI% 6(;% 80I% 10I0%

®m Stammer mycket bra ™ Stammer ganskabra ®Vetinte = Stadmmer ganska daligt ®Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer
bra

(Inget resultat 2012)

Genomesnitt Vallentuna kommun - Foréldrar Familiedaghem 62 23 85

(Inget resultat 2012)

Genomsnitt Vallentuna kommun - Foraldrar Familjedaghem 70 15 85
somtex mobbnlnq

(Inget resultat 2012)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stammer mycket bra = Stammer ganskabra ®Vetinte = Stammer ganskadaligt ®mStammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer
bra

e —————

familiedaghemmet
Ormsta foregaende ar 2013 71 14 14 ( 86

(Inget resultat 2012)

Skola och hem

p———— = By
familiedaghemmets verksamhet

Ormsta foregaende ar 2013 71 7 21 (79

(Inget resultat 2012)

Genomsnitt Vallentuna kommun - Foréldrar Familiedaghem 66 23 2 89
onskemal

(Inget resultat 2012)

100

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stammer mycket bra ¥ Stammer ganskabra ®Vetinte ®Stammer ganskadaligt M Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer

bra

Genomesnitt Vallentuna kommun - Féréldrar Familiedaghem m 87

20. Dagbarnvardaren ger mig mojlighet att vara med och difkutera hur “ 90
mitt barn stéds pa béasta satt

(Inget resultat 2012)

Genomsnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familiedaghem 62 17 nm 79
21. Dagbarnvardaren har informerat om laroplanen och annat som

styr verksamheten i familjedaghemmet

(Inget resultat 2012)

Styrning och ledning

Ormsta féregaende ar 2013 93 100
(Inget resultat 2012)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stammer mycket bra = Stammer ganskabra ®Vetinte =Stammer ganskadaligt ®Stammer mycket daligt

)CMA
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Kommunspecifika fragor Stammer

bra
oo s s, I . W

(Inget resultat 2012)

Genomesnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familjedaghem 68 17 n 85
verksamhet genom webbsida/Skola Direkt, foton eller annan

(Inget resultat 2012)

Genomsnitt Vallentuna kommun - Foréldrar Familiedaghem 64 17 n 81
25. Familjedaghemmets utemiljoé &r stimulerande for mitt barn “ 100

(Inget resultat 2012)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stammer mycket bra = Stadmmer ganskabra HVetinte = Stammer ganskadaligt ®Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer

bra
Genomsnitt Vallentuna kommun - Foéraldrar Familiedaghem 43 45

(Inget resultat 2012)

(Inget resultat 2012)

Overgripande fragor

Genomesnitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familjedaghem 81 9 4 n 89

28.Jag ar ndjd med verksamheten i mitt barns familjedaghem 100 ( 100
Ormsta féregadende ar 2013 93 7« 100
(Inget resultat 2012)
0;%) 2(;% 40.% 6(3% 80.% 10;)%

B Stammer mycket bra ¥ Stammer ganskabra ®Vetinte ®Stammer ganskadaligt M Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Stammer
bra

Genomsnitt Vallentuna kommun - Foréaldrar Familiedaghem 4 87

29. Jag kan rekommendera mitt barns familjedaghem 100

(Inget resultat 2012)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stammer mycket bra M Stammer ganska bra ®Vetinte = Stammer ganskadaligt ®Stammer mycket daligt
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Genomsnittlig andel " Stammer bra” per malomrade

Utveckling ochlarande
98

Overgripande fragor
100

Ansvar och inflytande

Normer och véarden
100 95
Kommunspecifika fragor
100 98
Styrning och ledning Skolaochhem
e Genomshitt Vallentuna kommun - Féraldrar Familjedaghem e Ormsta
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

Lokalema [

Personalen

Inomhusmiljén

Utemiljon

Stadningen

Lugn och ro

Maten

Dokumentation
Utvecklingssamtal

Information och kommunikation
Vikarier

Forskolans tider

Jamstalldhet eller likabehandling
Utrustning, material och redskap I
Barnens sakerhet och trygghet

Barnens kamrater

Pedagogiken
Extra stod for barnen I
Antalet barn och personaltatheten
Allmént 1
Annat /
a Negativ & Neutral B Positiv J C MA

A RESEARCH
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Ormsta
Ormsta (10 svar, 67%)

>

Varda

Prioritera

Starkare

2.3.4.5.6.11.
12.13. 15. 18.
19. 22.

Utveckling och larande 2. Mitt barn verkar trivas i familjedaghemmet

.Verksamheten &ar stimulerande for mitt barn

. Dagbarnvardaren ar engagerad i mitt barns utveckling

. Mitt barn far det stéd och den hjalp som behovs

. Jag far tydlig information om hur mitt barn utvecklas

. Familjedaghemmet arbetar med att utveckla barnens sprak
.Familjedaghemmet arbetar med att fa barnen att forstd matematik

Kan bli battre

© 00 N O O b~ W

. Familjedaghemmet dokumenterar vad barnen lar sig
Ansvar och inflytande

11. Mitt barns tankar och intressen tas till vara

9.14.21. 23.
24.25.26. 27,

Normer och véarden 12. Mitt barn ar tryggt i familjedaghemmet

10. 16.

Samband med nojdhetsfragan

13. Dagbarnvéardaren bryr sig om mitt barn
14. Mitt barn lar sig att I6sa konflikter och ta hansyn till andra

(O]
15. Det &r arbetsro i barngruppen <

oV

IS

B < >
17. Dagbarnvardaren ingriper om nagot barn behandlas illai familjedaghemmet Lagre Resultat Hogre

Skola och hem 18. Det finns mojlighet for mig som foralder att ha inflytande i familjedaghemmets verksamhet

19. Dagbarnvéardaren &r intresserad av mina synpunkter och énskemal Sambandet baseras frdn kommunresultaten p.g.a. mindre &n 80 svar.

20. Dagbarnvardaren ger mig mojlighet att varamed och diskutera hur mitt barn stéds pa basta satt
21. Dagbarnvardaren har informerat om laroplanen och annat som styr verksamheten i familjedaghemmet
Styrning och ledning 22. Jag har fortroende for dagbarnvardaren

Kommunspecifika fragor 23. Jag kanner mig trygg med att lamna mitt barn i familjedaghemmet
24. Jag k&nner mig vél informerad om familjedaghemmets dagliga verksamhet genom webbsida/Skola Direkt, foton eller annan information
25. Familjedaghemmets utemiljo ar stimulerande for mitt barn
26. Familjedaghemmets innemiljo &r stimulerande for mitt barn
27. Mitt barn gér i det familjedaghem/den forskolasom jag 6nskar
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